
[bookmark: _GoBack]…………………, dnia ……………………
…………………………………………………..
imię, nazwisko
………………………………………………….
………………………………………………….
adres
………………………………………………….
nr rezerwacji
……………………………………………
……………………………………………
……………………………………………
                        nazwa i  adres przewoźnika

Reklamacja
	Dotyczy lotu nr ………………… w dniu ………………………. z ………………………… do ………………………….., planowany czas odlotu:…………………………………
	Na podstawie Rozporządzenia (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady (zwanego dalej „Rozporządzeniem”) w związku z:*
odmową wstępu na pokład
odwołaniem lotu
opóźnieniem lotu ponad ………… godzin
Niniejszym żądam:
wypłaty odszkodowania w wysokości:………………… (art. 7 ust. 1 Rozporządzenia)**
zwrotu kosztu biletu, tj. kwoty …………………………… (art. 8 ust. 1 lit. a Rozporządzenia)**
Dodatkowo żądam pokrycia poniesionych przeze mnie, w wyniku zaistniałej sytuacji wydatków w wysokości …………………………..**, na dowód czego załączam kopie paragonów i/lub biletów* 
Łącznie żądam wypłaty kwoty ……………………… Wypłaty proszę dokonać przekazem pocztowym/przelewem: Bank:…………………………… nr konta………………………………………………..*

………………………………………………..
czytelny podpis	



- niewłaściwe skreślić
** - wypełnić jeśli dotyczy

